Titres d’identité : c’est le moment d’y penser
i

A I'approche des vacances scolaires, les délais pour obtenir un passeport ou une carte d’identité
augmentent. Pensez a vérifier la validité de vos titres et a effectuer leur renouvellement sans attendre !

Anticipez vos démarches, en réservant des aujourd’hui un rendez-vous en ligne aupres de Mairie
Accueil.

Avant votre rendez-vous :

- Constituez votre dossier avec les pieces justificatives.

- Préparez la démarche en effectuant une pré-demande en ligne. Ce dispositif concerne aussi bien les
premieres demandes que les renouvellements

- Lors de I'établissement de votre pré-demande en ligne, vous pouvez payer votre timbre fiscal en ligne.

- Vous pouvez également utiliser le dispositif JUSTIF'ADRESSE, qui dispense I'usager qui le souhaite de
produire un justificatif de domicile, en lui proposant de sélectionner dans la téléprocédure de demande
de titre un fournisseur de service attaché a son domicile.

Il faudra ensuite se rendre en mairie pour finaliser la demande avec les pieces justificatives. Le guichet
récupérera les données grace au numéro de pré-demande, vérifiera les pieces justificatives et prendra
les empreintes.

Pour le rendez-vous en mairie :

Assurez-vous d'étre en possession de toutes les pieces nécessaires et du formulaire CERFA rempli ou du
numéro de la pré-demande établie en ligne.

Infos pratiques
A noter :

- Les demandes de carte nationale d'identité et/ou de passeports se font dans toute mairie dotée d'une
station biométrique. Vous pouvez ainsi prendre rendez-vous dans une autre mairie, sur le site de
I’Agence Nationale des Titres Sécurisés.

- Tout dossier incomplet ne pourra étre traité et nécessitera de reprendre un rendez-vous.

- Nous vous remercions de prévenir le service Etat-Civil et Citoyenneté en cas d'annulation de votre
rendez-vous. Vous avez la possibilité d'annuler ou replanifier votre rendez-vous via lI'agenda en ligne ou
en contactant le 03 26 53 37 50.

Contact


https://epernay.fr/sites/epernay-agglo/files/styles/galerie_colorbox/public/image/istock-689518288.jpg?itok=NdMGxs_A
https://epernay.fr/node/9288
https://passeport.ants.gouv.fr/demarches-en-ligne
https://passeport.ants.gouv.fr/demarches-en-ligne
https://rendezvouspasseport.ants.gouv.fr/

Mairie Accueil
8, place Bernard-Stasi
51200 Epernay
0326533750

Horaires d'ouverture :

Lundi : de 8h30 a 12h
Mardi, mercredi, jeudi, vendredi : de 8h30 a 12h et de 13h30 a 17h
Samedi : de 9h30 a 11h15

Fermetures annuelles :

Samedi 25 juillet 2026

Samedis ler, 8, 15 et 22 ao(t 2026
Samedis 26 décembre 2026
Samedi 2 janvier 2027

Liens utiles
Prendre rendez-vous en lighe



https://epernay.fr/services-et-demarches/etat-civil-citoyennete/carte-didentite-passeport/carte-didentite-et-passeport
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